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N¢

Xizmat turi

Chakana amaliyotlar bo'yicha xizmatlar

To'lov miqdori

1

10

Bir martalik to'lovlar ("Umra" va "Haj"
tadbirlari to'lovlaridan tashqari)

Mijozning krediti va unga hisoblangan
foizlarni to'lash

Muddati tugaganidan keyin kreditning
asosiy qarziga hisoblangan foizlar

Kechiktirilgan kredit muddati uchun
hisoblangan foizlar uchun jarima

Bankning avtospislash tizimi orqgali kredit
to'lovlarini avtomatik ravishda hisobdan
chigarish

Oliy o'quv yurtlari to'lovlarini to'lash

Bank kartalarini milliy valyutadagi naqd
pul bilan to'ldirish uchun naqd pul gabul
qilish

Xalgaro pul o'tkazmalari (XPQ') orqgali
chet elga pul mablag'larini o'tkazish

Bank tomonidan o'rnatilgan to'lov
terminali (bank/BXM kassasi) orgali milliy
valyutadagi bank kartalaridan naqd pul
yechish (Uzcard, Humo,
HumoMastercard kobeyi, Humo-Visa
kobeyi)

Ipoteka-bank kassalari orqgali milliy
valyutadagi ijtimoiy kartalaridan BIN
4466 1479 va 4916 9912 - naqd pul
yechish

to'lov summasining 0,5%;

boshqa banklarga - to'lov summasidan 1%,
eng kamida 20 000 so'm

Ipoteka-bank tizimida — bepul;

uchinchi tomon banklariga — 2%, min.

20 000 UZS

shartnomada ko'rsatilgan foiz stavkasidan 1,5
baravar ko'p

(mikrokredit uchun — shartnoma shartlarida

belgilangan miqdorda)

har bir muddati o'tgan kun uchun 2% (lekin
muddati o'tgan foizlar migdorining 50% dan
ko'p bo'lmagan)

2,5% (ushlab golingan summa bilan)

Ipoteka-bank tizimida (ish haqi loyihalari
uchun) — bepul;

to'lov summasining 2%, 20 000 UZS min.
Ipoteka-bank tizimida - bepul;

uchinchi tomon banklari — 2%

xalgaro pul o'tkazmalari tizimidagi tariflar
asosida

bepul

1%
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12

13

14

15

16

17

18

19
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Xalqaro plastik kartalardan (Mastercard,
Visa) Ipotekabank kassalari orgali chet el
valyutasini olish

Ipoteka-bank kassalarida chet el
valyutasini xalgaro plastik kartalardan
(Mastercard, Visa) 30 kundan ortiq
muddatli/jamg'arib boriladigan
depozitga mablag' joylashtirish uchun
olib qo'yish

Xalqaro plastik kartalardan (Mastercard,
Visa) Ipotekabank kassalari orgali chet el
valyutasini olish

Xalgaro Ipoteka-bank  kartalaridan
(Mastercard, Visa, Humo-Mastercard va
Humo-Visa) bankomatlar va uchinchi
tomon banklarining terminallari orgali
naqd pul olish

Boshga bankning to'lov terminallari
orqali bankning  xalgaro bank
kartalaridan tovarlar va xizmatlarni
sotib olish

Omonat hisobvaraglarini ochish,
naqd/naqd pulsiz pul mablag'larini olish,
gayta rasmiylashtirish yo'li bilan pul
mablag'larini olish, omonat sharthomasi
yo'qolgan taqdirda qayta
rasmiylashtirish

Mablag'larni jamg'arma hisobvaraqglariga
joylashtirish

Jamg'arma hisobvarag'i bo'yicha vyillik
foizlarni hisoblash

Depozit hisobvaraqglaridan depozit
hisobvaraglariga, bank  kartalariga,
kreditlarga pul mablag'larini naqdsiz
o'tkazish

Talab qgilib olinguncha omonat
hisobvarag'idan pul mablag'larini chigim
qilish (20206 ___801)

Ipoteka-bank protsessing tizimida Card-in-
house-da chiqgarilgan kartalar - bepul

Ipoteka-bank kartalaridan — bepul

uchinchi tomon bank kartalaridan - 1.5%

1%
(+ to'lov tizimlari komissiyasi)

bepul

bepul

bepul

depozit pasportiga muvofiq

Ipoteka-bank tizimida — bepul;

uchinchi tomon banklariga —to'lov
summasining 3 foizi, 20 000 UZS

bepul
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22

23

24

25

26

27

28

Naqd pulda go'yilgan omonatlarni (talab
qilib olguncha, jamg'arma va muddatli)
naqgdlashtirish

Naqdsiz pul mablag'lari bilan to'ldirilgan
omonat (talab qilib olguncha, jamg'arma
va muddatli) hisobvaraglaridagi
mablag'larni naqgdlashtirish

Ikkilamchi avtokreditlar bo'yicha
boshlang'ich badal sifatida omonat
hisobvaraglariga pul mablag'larni kirim
qilish (mulkning umumiy giymatidan)

Kassada uy-joy qurilish tashkilotining
joriy hisobvarag'iga to'lashda

Tagsimlanmagan foydani (dividendlarni)
depozit hisobvaraqglariga o'tkazish va
yuridik shaxslar yopilganda depozit
hisobvaraglari orqgali jismoniy shaxsning
ulushiga naqd pul berish

Bank tomonidan taqdim etilgan chakana
kredit mablag'larini (ipoteka va
mikrokredit) bank kartasiga yoki omonat
hisobvarag'iga o'tkazish, chakana
kreditlar bo'yicha dastlabki to'lov sifatida
omonat hisobvaraqglariga pul qo'yish
(ipoteka, iste'mol krediti, birlamchi
avtoulov krediti), sotuvchining
hisobvarag'iga o'tkazish va naqd pulsiz
naqd pulni qaytarish

Agar mijoz to'lov bildirishnomasini
(kvitansiyasini) yo'qotsa, ariza asosida
to'lov sertifikatini taqdim etish

Mijozning arizasi asosida elchixonaga
hisobvaraglar va oborotlardagi qoldiglar
to'g'risida ma'lumot berish

bepul

bepul

bepul

Ipoteka-bank tizimida - bepul;

uchinchitomon banklariga - to'lov
summasining 3 foizi, 20 000 UZS

Ipoteka-bank tizimida — 1%;

uchinchi tomon banklariga — 2%

bepul

bepul

bepul



Valyuta ayirboshlash xizmatlari

29

30

31

32

Bir mamlakatning naqd xorijiy valyutasini
boshga mamlakatning naqd xorijiy
valyutasiga almashtirish (konvertatsiya)

Agar  shubhangiz  bo'lsa, detektor
yordamida naqd chet el valyutasining
haqiqgiyligini tekshirish

Zarar belgilari bo'lgan shikastlangan
banknotlarni muomalaga yaroqli
banknotlarga almashtirish:

- agar banknotning tasviri (shakli)
shunchalik yupgalangan va ifloslangan
bo'lsa, uni aniglab bo'lmaydi (bundan
mustasno, yupgalash banknotning
haqiqgiyligini tasdiglashga xalaqit
bermaydi va asosiy xususiyatlardan
birining 50% dan ortig'ini qoplamaydi);

- agar banknotning kengligi
(balandligi)ning to'rtdan biridan
oshmaydigan  muhrlangan  teshiklari
bo'lsa;

- agar vyopishtirilgan burchaklar yoki
gismlar (1 kvadrat sm dan oshmasligi
kerak) va yirtilgan burchaklar bo'lsa yoki
qgismlar ushbu banknotga tegishli bo'lsa;

- banknotning hagqigiyligini aniqlashga
xalaqit bermaydigan asosiy
xususiyatlardan birining 50% dan ko'p
bo'lmagan mayda dog'lar, yozuvlar,
shtamp izi (agar yozuvlar yoki stigma
ikkitadan ko'p bo'lsa, banknotning
to'ligligini, qgalbakilashtirilganligini yoki
chizilganligini tasdiglovchi shtamp izlari
bundan mustasno);

- agar banknotning diametri 1 mm dan
oshmasa va ikkitadan ortiq teshik bo'lsa,
teshiklar banknotning haqiqiyligini
aniglashga xalaqit bermasligi va asosiy
xususiyatlardan  birining 50% dan
ko'prog'ini qoplamasligi kerak.

Muomalaga vyaroqgsiz deb topilgan va
quyidagi zarar belgilariga ega bo'lgan
banknotlarni inkassatsiyaga qabul gilish:

- gismlarga bo'lingan, shu jumladan bir-
biriga yopishtirilgan;

- asl rangi o'zgargan yoki o'chgan bo'lsa;

o'zaro faoliyat kurs
(amaldagi valyuta kursi pasporti asosida)

bepul

3%

15%



- banknot yondirilgan yoki kuygan bo'lsa;

- agaryog', bo'yoq yoki siyoh qonuniy to'lov
vositasi ekanligini ko'rsatadigan asosiy
belgilarning 50% dan ko'prog'iga to'kilgan
bo'lsa;

- agar banknotga kimyoviy reagentlar ta'sir
qilgan bo'lsa;

- agar rasm (fotosurat, portret) ma'lum
darajada qasddan shikastlangan holda
o'zgartirilgan bo'lsa, nominal o'zgartirilgan
bo'lsa, himoya iplari olib tashlangan yoki
katta yozuvlar mavjud bo'lsa;

- agar banknotlarda aniq tipografik xatolik
mavjud bo'lsa (suv belgilari yoki himoya
iplarining yo'qligi yoki noto'g'ri
joylashtirilishi), tasvirlar to'liq chop
etilmagan yoki tirnalgan;

- agar banknotning geometrik o'lchami 3
mm va undan ortiq o'zgargan bo'lsa;

- banknot juda yupga va iflos bo'lib,
tasvirni (fotosurat, portret, shakl) aniglab
bo'lmaydi;

- yumshoqroq bo'lgan va qattigligini
sezilarli darajada yo'qotgan banknotalar.

Tegishli xorijiy davlatning emitent banki
tomonidan amal qilish muddati
tugatilganligi to'g'risidagi ma'lumotlar
e'lon gilingan va uning amal qilish muddati
tugatilganligini tasdiglovchi shtamplarga
ega bo'lgan, qalbaki yoki banknot
namunasi bo'lgan banknotalar to'lov
uchun yarogsiz deb hisoblanadi.

33 Ayirboshlash shoxobchasida yirik chet el 0,5%
valyutasini o'sha davlatning kichik chet el
valyutasiga almashtirish yoki kichik chet el
valyutasini o'sha davlatning yirik chet el
valyutasiga almashtirish bo'yicha
operatsiyalarni amalga oshirish

Barcha turdagi bank kartalari xizmatlari

34 Bank mijozlariga: ish haqi, pensiya va bepul
stipendiya olish uchun bank kartalarini
chiqarish
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Bank mijozlariga: nafagaxo'rlar va ish
haqini to'lash loyihasi ishtirokchilari
uchun - ish haqi, pensiya va stipendiya
olish uchun chigarilgan bank kartasini,
agar u yo'qolgan bo'lsa (yiliga bir marta)
yoki amal qgilish muddati tugagan bo'lsa,
qayta chigarish

Junior  (UZCARD KIDS) kartalari
chiqarilishi

Junior (HUMO  Junior) kartalarini
chigarish

Jismoniy shaxsga yangi Uzcard, Humo
bank kartasini emissiya gilish hamda
texnik ishdan chiqganda / yo'golganda
yangilash

Bank kartasini jismoniy shaxslarga
ochish va ishdan chigganda,
yo'qolganida, muddati tugaganda
yangilash

VISA kartalarini qayta chiqgarish (BIN:
42421500) - qgayta chiqgarish vaqtida
kartalari amalda bo'lgan mijozlar uchun.

Mastercard Platinum / Visa Platinum
kartalariga xizmat ko'rsatish

Ipoteka-bank tizimida emissiya gilingan
xalgaro bank kartasiga naqd va naqdsiz
shaklda mablag'lar kirim gilish

Ipoteka-bank Uzcard/Humo kartalarini
boshga resurslardan 23120__ tranzit
hisob ragami orqgali naqdsiz shaklda
to'ldirish  (Ipoteka-bankning  yuridik
shaxslar va YTT mijozlari hisob
ragamlaridan tushumlar va Ipoteka-
bank tomonidan kartalarga ajratilgan
kredit mablag'lari bundan mustasno)

Bahsli tranzaksiya (Chargeback) talabini
ekvayer bank tomonidan bajarilishini rad
etganda gayta ishlash

(VISA/MC to'lov tizimi goidasiga ko'ra
chargeback rad etilganda uning

bepul

bepul

bepul

bepul

Mastercard Standart / Visa Classic — bepul;
Mastercard Gold / Visa Gold - bepul;

Visa Platinum - bepul.

bepul

bepul

bepul

bepul

bepul



tranzaksiya summasi mijoz tomonidan
to'liqg goplab beriladi)

Xorijiy valyutadagi amaliyotlar bo'yicha xizmatlar

45

46

47

48

Hisobvaragni  ochish/yopish, barcha
hisobvaraglarga valyuta mablag'larini
kirim qilish, hisobvaragdan naqd kirim
bo'lgan xorijiy valyutani berish, omonatga
yoki xorijga jo'natish uchun naqd xorijiy
valyutani gabul qilish, to'lovlarning
shartlarini  o'zgartirish,  annulyatsiya
hamda o'tkazmani gaytarish

Xorijiy bankka o'tkazmalar (MT 103):
o'z hisobidan ("OUR"),
ikki tomon o'rtasida ("SHA"),

benefitsiar tomonidan ("BEN")

Hisobvaragdan naqdsiz kirim qilingan
xorijiy valyutani naqd shaklda berish

Valyuta mablag'larini (shakllanish
manbaidan gat'iy nazar) boshqga valyutaga
ayirboshlash

Ragamli kanallar bo'yicha xizmatlar

bepul

"OUR" - 350 000 so'm;
"SHA" - 350 000 so'm;
"BEN" - 350 000 so'm.

bepul

o'zaro faoliyat kurs (amaldagi valyuta kursi
pasporti asosida)

49

50

Mobil ilova orqali kredit va unga
hisoblangan foizlarni to'lovlarini to'lash

Mobil ilova orqali Ipoteka-bankning
xalgaro bank kartalariga xorijiy valyuta
xarid gilish (bank sotuv kursi bo'yicha
mijozdan olinadigan milliy valyutadagi
mablag' miqgdoriga nisbatan)

Ipoteka-bank kreditlari — bepul;
uchinchi tomon banklarining kreditlari 0,5%

bepul

Mobil ilova orqali tijorat banklarning bank kartalari o'rtasida o'zaro pul o'tkazmalari (P2P):

51

Elektron hamyondan elektron hamyonga

bepul
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Uzcard/Humo bank kartasidan elektron
hamyonga

Elektron hamyondan Ipoteka-bank
Uzcard/Humo bank kartasiga

Elektron hamyondan boshqga tijorat
Uzcard/Humo bank kartasiga

Uzcard/Humo bank kartasidan

Uzcard/Humo bank kartalariga

Humo-Virtual bank kartalarini Ipoteka-
Retail hamda korporativ sayt orqali ochish

Bankomat orgali barcha bank kartalaridan
naqd pulyechish

Bankomat orgali kredit va unga
hisoblangan foiz to'lovlarini to'lash

Bankomat orgali bank kartalariga naqd pul
kirim qilish

Bank kartalarini kartomatlar, bankomatlar,
bankning korporativ veb-sayti orqali,
shuningdek mobil ilova orqali
chiqarilganda

bepul

bepul

0,75%

Ipoteka-bank kartalari uchun — bepul;

uchinchi tomon bank kartalari uchun - 0,75%

bepul

bepul

to'lov summasining 1%

Ipoteka-bank kartalari uchun — bepul;
uchinchi tomon bank kartalari uchun - 2%

bepul



